Y Villeneuve d’Ascq
Une ville en monvenent

« LES VILLENEUVOIS AU CCEUR
DE LEUR SANTE »

RETOUR SUR L’ENQUETE AUPRES DE LA POPULATION
VILLENEUVOISE

Service Prévention de la délinquance
& Promotion de la Santé



Enquéte realisée du 1er au 30 avril 2021
(3eme confinement)

697 questionnaires

698 répondants exploitables

443 réponses en version

électronique sur le site de
la Ville

255 réponses en version
papier via la Tribune
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S DONNEES




Plus de 75 ans
de 65 a 75 ans
de 56 a 64 ans
de 45 a 55 ans
de 35 a 44 ans
de 26 & 34 ans
de 18 a 25 ans
Moins de 18 ans

Age non spécifié

Femmes : 70,15% Hommes : 29,85%

3,16%

6,74%

20%

15,49% 6,60%
11,33% 6,60%
10,76% 4,02%
13,92% 4,45%
2,73%
1,00%
0,72% |l 0,29%
1,29% 1,00%
15% 10% 5% 0% 5% 10%

Participation




32,86%
30,85%

25,82%

10,47%

Couple avec enfant(s)

Composition familiale ()



60% -

50% -

40% -

30% -

20% A

10% -

0% -

48,28%

40,11%

0,29%

En formation Sans emploi En retraite En activité Situation
professionnelle
non spécifiée

Situation professionnelle




50%

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

46,29%

37,68%

10,68%

0%  2,08%
0,000 060% 1.49% <
Agriculteurs  Demandeurs Ouvriers Artisans Professions Employés Cadres Catégorie
exploitants d’emploi Commergants intermédiaires Professions socio-
Chefs intellectuelles professionnelle
d’entreprise supérieures non spécifiée

Categorie socioprofessionnelle )




Cousinerie 16,50%
Flers-Bourg |14,63%
Ascq

Hotel-de-Ville
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~flollw
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Triolo
Annappes |6,60%
Chateau
Sart-Babylone
Résidence
Flers-Breucq |4,45%

Prés
Pont-de-Bois
Recueil
Haute-Borne |2,58%

Brigode

Poste
Cité-Scientifique |0,00%
Quartier non spécifie | 1,30%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

Participation par quartier




75,40%

Pont-de-Bois 3,30%
Résidence 4,73% 48,10%
Poste 0,57% 47,00%
Triolo 7,75% 39,80%
Hotel-de-Ville 9,04% 34,80%
Cousinerie 16,50% 22,10%
Prés 4,16% 19,90%
Ascq 9,33% 18,60%
Sart-Babylone 5,16% 17,90%
Chateau 5,74% 14,60%
Flers-Bourg 14,63% 14,60%
Flers-Breucq 4,45% 12,40%
Haute-Borne 2,58% 9,80%
Recuell 2,73% 9,60%
Brigode 1,43% |§ 0,00%
Annappes 6,60% 0,00%
Cité-Scientifique 0,00% | 0,00%
Quartier non spécifié 1,30%
4OI% 20I% 0% 2(;% 4(;% GOI%

H Taux de participation ®Taux de pauvreté (INSEE 2017)

Taux de participation au regard du

taux de pauvreteé par quartier

80%



45% -

40%

35% -

30% A

25% -

20% A

15% -

10% -

5% A

0% -

Oui

138,10% 73,03%

13,57%

0
12.11% 10,75%

Marche a Sports Jardinage Fitness Activités  Course a  Bricolage

pied

cyclistes diverses pied

Pratique d’activite physique

Natation

Yoga/ Qi
gong




45% -

40,83% Non

40% -

26,69%

35% -

30% A

25% -

20,64%

20% -

17,89%

15% -

11,47%

10% -

5% A

0% -

Manque de temps Raison de santé Autres motifs Pas besoin Manque de moyens

Motifs d’absence d’activité physique ()



Alimentation

Alimentation, diététique

Circuits courts

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Environnement

Qualité de I'air extérieur

Qualité du réseau d’eau potable
Qualité du logement
Présence d’espéces nuisibles

Perturbateurs endocriniens

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Thématiques préoccupantes ()




Pandémie de Covid-19

Crise sanitaire

Gestes-barrieres

46% 47% 48% 49% 50% 51% 52% 53%

Prévention

45%

Hygiene

Santé bucco-dentaire

Dépistages divers et prévention des cancers
Formation aux gestes de premiers secours
Calendrier vaccinal

Education sexuelle

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Thématiques préoccupantes ()




0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Acces aux droits

Activité physique

Bien vieillir a domicile

Médecine douce

Santé au travail

Acces au droit a la santé

Lutte contre la fracture numérique

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Thématiques préoccupantes




Santé mentale

Relations sociales

Mal-étre

Addictions

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Thématiques préoccupantes ()



N

Difficultés d'acces aux soins 0,03%

Méconnaissance de l'offre de soins |13,62%
En raison de la crise sanitaire ||12,88%
Fracture numérique ,716%
Manque d'information ,716%
Difficultés de mobilité 43%
Probléemes administratifs 57%
Manque de maisons meédicales ,46%

Difficultés de communication .05%

Acces aux droits A7%

Autres contraintes

5% 10% 15% 20% 25%

Freins a l’acces aux soins




Impacts de la crise sanitaire

Relation avec les autres

Qualité de I'état moral
Sentiment de solitude
Qualité du sommeil
Isolement

Autres impacts

Aucun impact sur les éléments cités

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Autres impacts

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Activités culturelles et/ou sportives

Etat de santé mentale et vie intime

Vie professionnelle

Liens sociaux

Impacts de la crise sanitaire (v)




Pandémie de Covid-19

Crise sanitaire

Gestes-barrieres

45% 46% 47% 48% 49% 50% 51% 52% 53%

Acces aux droits

Acces au droit a la santé

Lutte contre la fracture numérique

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Thématiques préoccupantes




Avec un ou des proches

Avec un collegue de travalil,
camarade de classe, voisin

Avec son médecin généraliste

Ne communique pas sur ce ressenti

Avec un professionnel de santé mentale

60%

Communication sur les impacts



Participants |

En forme ou tres en forme

Moyennement en forme

Pas en forme ou trés peu en forme

Non exprimés

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Participants par genre

En forme ou tres en forme 40,89% 21,52%
Moyennement en forme 17,50%
Pas en forme ou tres peu en forme 10,90% 3,44%
Non exprimeés 0,87% {§ 0,00%
EFemme ®HHomme 50% 40% 30% 20% 10% 0% 10% 20% 30%

Qualite de I'etat moral




| Connaissance du concept Viabilité du concept |

65,47% 0

70% - ' 90% - 81,58%
60% - 80% 1

70% -
50% - 60% |
40% -~ 50% -
30% - 40% -
20% -

30% 1 14.47%
20% - '

10% A

0% -

32,66%

3,95%
10% -
0% A

Non Oui Non exprimé Non Oui Non exprimé

Atouts de la ville

8,45%
6,57%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Présence de terres agricoles exploitables,..

Volonté politigue municipale

Réseau de partenaires associatifs et citoyens

Autres atouts

Non exprimé

Concept de « ville nourriciere » ©




Offre de médecine generale

Trés satisfait(e) 27 26%

Satisfait(e) 56.24%

Peu satisfait(e)

Non satisfait(e)

Non concerné(e)

Non exprimé(e)

60%

Degreé de satisfaction ()



Offre de médecine specialisée

Trés satisfait(e)

Satisfait(e)

Peu satisfait(e)

Non satisfait(e)

Non concerné(e)

Non exprimé(e)

0%

10% 20% 30% 40%

Degreé de satisfaction

50%

60%

©



Structures pour personnes agées

Trés satisfait(e)

Satisfait(e)

Peu satisfait(e)

Non satisfait(e)

Non concerné(e)

Non exprimé(e)

Degreé de satisfaction




Structures pour personnes en situation de handicap

Trés satisfait(e)

Satisfait(e)

Peu satisfait(e)

Non satisfait(e)

Non concerné(e)

Non exprimé(e)

Degreé de satisfaction

60%

70%

(=)



Equipements et infrastructures permettant I’activité physique

Trés satisfait(e)

Satisfait(e) 47 92%
Peu satisfait(e)
Non satisfait(e)

Non concerné(e)

Non exprimé(e)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Degreé de satisfaction




Circuits-courts en matiere d’alimentation

Trés satisfait(e)

Satisfait(e)

Peu satisfait(e)

Non satisfait(e)

Non concerné(e)

Non exprimé(e)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Degreé de satisfaction ©




Qualite de |'air exterieur

Trés satisfait(e)

Satisfait(e)

Peu satisfait(e)

Non satisfait(e) 15 g5

Non concerné(e)

Non exprimé(e)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Degré de satisfaction




Nuisances sonores extérieures

Trés satisfait(e)

Satisfait(e)

Peu satisfait(e)

Non satisfait(e) 715 790

Non concerné(e)

Non exprimé(e)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Degré de satisfaction




S D’ACTIONS




Méconnaissance  des  répondants
concernant l'offre de soins existante,
et la démarche a suivre pour y avoir
acces.

- Création d’un « livret-guide santé »
pour les Villeneuvois.

- Cartographie de I'offre de soins.

- Ateliers d’'information sur I'acces aux
droits sante.

L'activité physique sur la commune est
plébiscitée, notamment en plein air.

Un quart des répondants ne pratique
pas d’activité physique du fait de
raisons de santé.

- Aménagement de parcours santé
dans les parcs et jardins de la ville.
- Projet de Maison Sport Santé.




La thématique de l'alimentation, de
I’équilibre alimentaire et des circuits
courts a largement été plébiscitée
dans le questionnaire.

Ainsi que la préoccupation des
répondants au sujet de leur
environnement et de leur qualité de
vie.

Développer des actions en partenariat
avec le service Développement
durable sur les thématiques de la
préservation des ressources (eau,
air..) ainsi que sur la sensibilisation
aux circuits courts (« bien manger -
mieux manger ») faisant ainsi le lien
avec le concept de « Ville nourriciére ».

Préoccupation des habitants au sujet
de la pandémie de Covid-19.

Informer les habitants sur l'actualité
sanitaire = notamment par  une
actualisation réguliere de la rubrique
Santé du site internet de la Ville (en
cours).

Mettre en ceuvre des ateliers de
sensibilisation au respect des gestes
barrieres.




Participation faible dans les quartiers
prioritaires de la politique de la ville,
ou assimilés, le méme constat est fait
pour la population en situation
d’inactivité.

Utiliser le mode « ALLER VERS » les
publics par le biais du CCAS, des
centres sociaux... avec des actions
concretes en prévention et promotion
de la santé.

L'enquéte a peu touché les publics
relevant des CSP des artisans et
ouvriers. A contrario ces catégories
sont celles des métiers les plus a

risques de difficultés de santé liées a
I'exercice de leur activité.

Axe de travail autour de la Santé au
travail en collaboration avec Ila
Médecine du Travail.




Le public jeune n’a pas été touché par
I’enquéte et ne s’est pas senti concerné
(constat fait par le conseil des jeunes
suite a leur « diagnostic en
marchant »).

Le travail collaboratif qui se met en
place avec le service jeunesse, au
travers du conseil des jeunes, pourrait
aider a toucher ce public.

Un tiers des répondants ont plus de 65
ans et démontrent un intérét marqué
envers la thématique « Santé ».

Développer le partenariat avec la
Maison des Ainés en mettant en place
des actions intergénérationnelles
autour de la santé.




La moitié des répondants affirme ne
pas connaitre le concept de « Ville
nourriciere ».

Axe de travail autour de l'information
et de la sensibilisation au concept de
« Ville nourriciere » en collaboration
avec des producteurs locaux.

Concernant la  thématique de
prévention santé (dépistages divers,
prévention des cancers, gestes
barrieres, santé buccodentaire...).

Activer le partenariat avec la CPAM et
I’ARS pour la mise en ceuvre d’actions

de prévention et de promotion de la
santé.




Impact de la crise sanitaire sur la
santé mentale des habitants.

Installation d’'un Conseil Local de
Santé Mentale qui:

permettra une approche locale et
participative concernant la
prévention et le parcours de soins,
associera les acteurs sanitaires et
sociaux et toute  personne
intéressée du territoire,

définira des objectifs stratégiques
et opérationnels.
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